
คู่มือขั้นตอนการย้ายอีเมล 
ความต้องการในเบื้องต้น: 
(1) โปรแกรมที่ต้องติดตั้งในเครื่องคอมพิวเตอร์ที่จะใช้ส ำหรับกำรด ำเนินกำรย้ำยอีเมลให้กับผู้ใช้งำน (ใช้

เครื่องแม่ข่ำย หรือเครื่อง PC ก็ได)้ คือ 
Microsoft Azure Storage Explorer download ได้ที:่ 
   https://azure.microsoft.com/en-us/features/storage-explorer/ 
Microsoft Azure Storage AzCopy download ได้ที:่ 
   https://docs.microsoft.com/en-us/azure/storage/common/storage-use-azcopy-v10 

(2) พื้นที่ส ำหรับจดัเก็บไฟล์ข้อมูลอีเมลของผู้ใชง้ำนที่ต้อง export ออกมำจำก Exchange Mail Server 
ก่อน, แล้วค่อย Share เพื่อให้โปรแกรม Microsoft Azure Storage AzCopy และ Microsoft 
Azure Storage Explorer เข้ำถึงเพื่อท ำขั้นตอนกำรย้ำยอีเมลต่อไปได้ 

ขั้นตอนการด าเนินการ: 
1. ให้จัดเตรียมรำยช่ือผู้ใช้ที่ต้องกำรย้ำยอีเมลให้อยู่ในรูปแบบไฟล์ .csv ตั้งชื่อตำมวันที่ท ำ ตัวอย่ำง 

import-2019-03-21-set1.csv 
2. จำกนั้น เข้ำเครื่องแม่ข่ำย Exchange Mail Server, 10.4.1.83 แล้วจัดเก็บไฟล์ import-2019-03-

21-set1.csv (จำกข้อ 1) ไว้ที:่ 
C:\Users\administrator.BUU\Desktop\gen_script_move_mail\Data 

3. เปิดไฟลโ์ปรแกรม Export-Request-mail.ps1 (ตัวอย่ำง script อยู่ทำ้ยเอกสำร) แก้ไขตัวแปร 
$filename ให้ตรงกับไฟลใ์นข้อที่ 1 

4. เข้ำเครื่องแม่ข่ำย 10.5.1.84 (MALMBX) เพื่อเตรียมโฟลเดอร์ว่ำงส ำหรับจัดเก็บไฟล์ backup ของ
ผู้ใช้ และท ำเป็น Share folder ในที่นี้คือ \\MALMBX\export-pst 
(เนื่องจำกเครื่อง 10.4.1.83 สำมำรถที่จะตดิตั้ง Azure Storage AzCopy กับ Storage Explorer ได ้
แตม่ีพื้นที่ไม่พอ จึงจ ำเป็นต้องหำเครื่องอื่นที่มีพื้นที่รองรบักำร Export ข้อมูลอีเมลของผู้ใช้งำน เพื่อ
ท ำเป็น share folder จึงจ ำเป็นต้องใชเ้ครื่อง 10.5.1.84 อีกเครื่อง) 

5. กลับมำที่เครื่อง 10.4.1.83 ทีไ่ฟล์ Export-Request-mail.ps1 ใหแ้ก้ไขโปรแกรมที่ตัวแปร 
$SharedPath = "\\MALMBX\export-pst\" ที่วำงไฟล์ backup จำกข้อ 4 

6. รันโปรแกรม (script)  Export-Request-mail.ps1 โปรแกรม (script) จะท ำกำรสร้ำงไฟล์โปรแกรม 
ส ำหรับกำร Import ให ้โดยโปรแกรมจัดเก็บอยู่ที่ 
C:\Users\administrator.BUU\Desktop\gen_script_move_mail\Data (ตัวอย่ำงชื่อ script คือ 
import-2019-04-02-set1-out.ps1) 

7. เปิดโปรแกรม Exchange Management Shell ก ำหนด path 
C:\Users\administrator.BUU\Desktop\gen_script_move_mail\Data 

8. รันไฟล์ชื่อ out เช่น .\import-2019-03-21-set1-out ดูจำกช่ือไฟล์ จะเป็นวันที่รันไฟล์ขั้นตอนที่ 6 
9. เข้ำเว็บไซต์ www.office.com โดยใช้บัญชี admin 
10. เลือกเมนู Security & Compliance 

file://///MALMBX/export-pst
file://///MALMBX/export-pst
file://///MALMBX/export-pst/
file://///MALMBX/export-pst/


 
 

11. เลือกเมนู Data governance -> Import 

 
 

12. เลือก New import Job 



 
 

13. ตั้งชื่อไฟล์ให้ตรงกับวันที่ท ำ เช่น import-2019-03-21 

 
 

14. เลือก upload your data และคลิกปุ่ม next 

 
 

15. คัดลอก url ของ SAS ยังไมต่้องคลิกปุ่ม next  



 
 

16. เปิดไฟล ์C:\Users\administrator.BUU\Desktop\gen_script_move_mail ชื่อว่ำ azcopy.txt 
1KB เปิดไฟล์แกไขชื่อ path ให้ตรงกับที่จะคัดลอกในขั้นตอน 15 และบันทึก 

17. เปิด power shell ระบุ pathของโปรแกรม azcopy คือ CD "C:\Program Files (x86)\Microsoft 
SDKs\Azure\AzCopy" 

18. น ำค ำสั่งจำกไฟล์ azcopy.txt ในข้อ 16 มำรันที่โปรแกรม power shell ในข้อ 17 ขัน้ตอนนี้เป็นกำร
น ำไฟล์ที่ backup ไว้ ขึ้นจัดเก็บบนระบบคลำวด ์

 

 
19. ตรวจสอบไฟล์ที่น ำขึ้นระบบคลำวด์ โดยเปิดโปรแกรม Microsoft azure storage explorer เลือก 

Storage accounts และเลือก use a shared access signature (SAS) URI 



 
 
  



20. น ำ url จำกข้อ 15 มำใส่ ระบบจะแสดงไฟล์ข้อมูลที่อยู่ในระบบทั้งหมด 

 

 
21. ขั้นตอนกำรน ำเข้ำ กลับมำที่เว็บไซต์ office.com (ขั้นตอนที่ 15) เลือก I’m done uploading my 

file. และ I’have access to the mapping file และคลกิ next 

 

 
  



22. เลือก select mapping file เลือกไฟล์ 
C:\Users\administrator.BUU\Desktop\gen_script_move_mail\Data ดูไฟล์จำกวันที่ท ำข้อมูล 
เกิดจำกรันสคลิปในขั้นตอนที่ 6 

 

 
23. คลิกปุ่ม validate และคลิกปุ่ม save 

 

 
  



24. คลิกปุ่ม close 

 

 
25. ระบบแสดงสถำนะ 

 

 
26. รอให้สถำนะเปลี่ยน และคลกิที่ ready to import to office 365 

 

 
  



27. คลิก import to office 365 

 

 
28. เลือก no, I want to import everything 

 

 
  



29. คลิก import data 

 

 
30. คลิกปุ่ม close 

 

 
  



Export-Request-mail.ps1 
==================================================================== 
$fileName = "import-2019-06-07-set1" 
$fileType = "csv" 
$SharedPath = "\\MALMBX\export-pst-file\set1\" # required 
 
# No need to change 
$Inputfile = ".\Data\" + $fileName + "." + $fileType 
$Outfile = ".\Data\" + $fileName + "-out.ps1" 
$PstImportMapping = ".\Data\" + $fileName + "-PstMapping." + $fileType 
$StatusOut = ".\Data\" + $fileName + "-StatusOut.ps1" 
 
$MailboxUsers = Import-CSV $Inputfile -Header SAMAccountName 
 
if (Test-Path $Outfile) { 
  Remove-Item $Outfile 
} 
if (Test-Path $StatusOut) { 
  Remove-Item $StatusOut 
} 
if (Test-Path $PstImportMapping) { 
    Remove-Item $PstImportMapping 
} 
 
$N = "" 
$c = 0 
$textHdr = 
"Workload,FilePath,Name,Mailbox,IsArchive,TargetRootFolder,ContentCodePage,SPFileC
ontainer,SPManifestContainer,SPSiteUrl" 
"{0}" -f $textHdr | Add-Content -path $PstImportMapping 
ForEach ($user in $MailboxUsers) { 
    $filePathShared = $SharedPath + $user.SAMAccountName + ".pst" 
    $e = $user.SAMAccountName + "@buu.ac.th"  
    $f = $user.SAMAccountName + ".pst" 
    $c = $c + 1 
 
    "{0},{1},{2},{3},{4},{5},{6},{7},{8},{9}" -f 
"Exchange",$N,$f,$e,"FALSE","/",$N,$N,$N,$N,$N | Add-Content -path 
$PstImportMapping 
 
    $OutCmdLet = "New-MailboxExportRequest -Mailbox " + $user.SAMAccountName + " -
FilePath " + $filePathShared 
    "{0}" -f $OutCmdLet | Add-Content -path $Outfile 
    Write-host $OutCmdLet 
    $OutCmdLet = "Write-host " + $c + ". " + $e 
    "{0}" -f $OutCmdLet | Add-Content -path $Outfile 
 
    $StatusOutCmdLet = "Get-MailboxExportRequest -Mailbox " + $user.SAMAccountName 
    "{0}" -f $StatusOutCmdLet | Add-Content -path $StatusOut 
} 
$StatusOutCmdLet = "Write-host Total Mailbox " + $c 
"{0}" -f $StatusOutCmdLet | Add-Content -path $StatusOut 
Write-host "Total Mailbox:" $c  

 


